
Identification de la marchandise en consignation

Lorsque l'envoi est enregistré, le système génère le numéro de référence de l'envoi. Par la suite,
la demande sera désignée par le numéro d'identification de l'envoi [XXX]-[####], où "XXX" est
un ensemble de caractères qui identifie le groupe de lieux et "####" est un numéro corrélatif
pour ce groupe de lieux.

Le numéro d'identification de la consignation indique le groupe de lieux où la consignation a
été téléchargée (site), l'adresse électronique de l'opérateur (créé par), le code de suivi et, le cas
échéant, la référence du propriétaire fournie par le client.

Afficher la disposition

L'option "Afficher la disposition" permet à l'utilisateur de connaître l'état actuel et les
informations relatives aux postes de la consignation. Elle apparaît dans l'en-tête de la
consignation à côté de l'option Enregistrer les modifications lors du téléchargement du CSF et
est également accessible à partir du menu principal de la page"Gérer la consignation".
Déplacez le curseur sur le bouton"Options" situé à côté du numéro de lot et sélectionnez
l'option "Show Disposition".

Imprimer l'étiquette d'expédition

RITA a l'option de produire automatiquement des étiquettes d'expédition. Si cette option est
activée, les étiquettes d'expédition seront automatiquement envoyées par courriel aux
demandeurs de service une fois que la demande aura été acceptée. Le demandeur peut
imprimer les étiquettes d'expédition et les placer à l'extérieur des boîtes, des palettes ou des
entrepôts, à proximité des envois. Le demandeur et l'opérateur peuvent imprimer des
étiquettes d'expédition pour tous les envois et les articles individuels à l'aide de l'écran de
disposition.
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Rapport de consignation

Lerapport de consignation imprime un résumé des détails de la consignation. Il peut être
utilisé pour envoyer un courrier électronique de confirmation au client. Le rapport de
consignation apparaît dans l'en-tête de la consignation lors du téléchargement du SRF.
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Options de consignation: Le bouton "Options" permet à l'opérateur de modifier la
consignation, de la mettre en attente, de l'annuler et d'afficher la disposition de la consignation
sélectionnée.

Dans le menu principal de RITA, cliquez sur "Consignations".
Filtrez un envoi dans la liste qui apparaît, et l'opérateur trouvera "Options" dans la même
ligne vers l'extrémité droite du numéro de l'envoi.
Cliquez sur le bouton "Options" et le menu déroulant suivant apparaîtra :

RITA envoie des courriels automatiques pour informer les partenaires et
les propriétaires de cargaisons de tout changement concernant leurs
expéditions/consignations.
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