
Recibir historial

Cuando el operador recibe carga en RITA, parcial o totalmente, los envíos se listan en "Historial
de Recepción".

Recibir Historial tiene las siguientes opciones:

Detalles del envío
Añadir comentario al envío
Mostrar Disposición
Imprimir Nota de Mercancía Recibida
Imprimir Lista de Embalaje
Cancelar

Detalles del Envío

Los operadores pueden ver los detalles del envío recibido seleccionando la opción"Detalles del
Envío".
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Añadir Comentario al Envío

Esta opción permite a los usuarios añadir cualquier comentario omitido al recibir la carga. Los
comentarios actualizados se encuentran en la casilla"Comentarios adicionales" de los detalles
del envío.

Mostrar Disposición

Consulte el capítulo Envíos para conocer los detalles sobre mostrar disposición.

Imprimir Nota de Mercancía Recibida

Los operadores de RITA pueden generar automáticamente notas de mercancía recibida para el
envío seleccionando la opción"Imprimir Nota de Mercancía Recibida". Para más detalles sobre
la Nota de Mercancía Recibida, consulte la página"Recibir" .

Imprimir Lista de Embalaje:

Consulte la sección "Imprimir Listas de Embalaje y Cartas de Porte" en el
capítulo"Expediciones."

Cancelar Recepción

RITA permite al operador cancelar la recepción efectuada en el envío. Al elegir la
opción"Cancelar" en la pantalla"Historial de Recepciones", se cancelará la recepción
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seleccionada, y el envío volverá a la pantalla "Recepción" a la espera de que el operador
confirme la recepción en "Transferencia Entrante" o "Entregas a Clientes y Transbordos."

Pasos para cancelar la recepción:

Paso 1: Ir a la opción mostrar filtro y filtrar por los detalles del envío para encontrar el envío
que requiere anulación.

Paso 2: Haga clic en el icono "Opciones" situado en el extremo derecho del envío que el
operador desea anular.

Paso 3: Aparecerá un menú desplegable. Seleccione "Cancelar" para anular el recibo.

Paso 4: En el cuadro, el operador debe confirmar los detalles y hacer clic en "Eliminar" para
confirmar la anulación del recibo del envío seleccionado.
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Para anular o cancelar cualquier envío que incluyaArtículos Perdidos o
No Enviados, el operador debe buscarlos en la sección "Artículos
Perdidos o No Enviados"
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