
История получения

Когда оператор получает груз в RITA, частично или полностью, отправления
перечисляются в разделе "История получения".

История получения имеет следующие опции:

Детали груза
Добавить комментарий к грузу
Показать диспозицию
Печать примечания к полученному грузу
Печать упаковочного листа
Отменить

Детали груза

Операторы могут просмотреть детали полученного груза, выбрав опцию"Детали груза".
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Добавить комментарий к грузу

Эта опция позволяет пользователям добавлять любые комментарии, пропущенные при
получении груза. Обновленные комментарии можно найти в поле"Дополнительные
комментарии" в деталях груза.

Показать диспозицию

Подробную информацию о показе диспозиции см. в главе "Отправления".

Печать накладной на получение груза

Операторы RITA могут автоматически генерировать накладные на груз, выбрав
опцию"Печать накладной". Подробнее о накладной см. на странице"Получение" .

Печать упаковочного листа:

См. раздел"Печать упаковочных листов и накладных" в главе"Отправления".

Отмена получения

RITA позволяет оператору отменить приемку, выполненную в накладной. При выборе
опции"Отменить" на экране"История получения" выбранная квитанция будет
отменена, а отправление вернется на экран "Получение" и будет ожидать
подтверждения получения от оператора в разделе "Входящие передачи" или "Доставка
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и перевалка клиентов".

Обратные действия должны выполняться в том порядке, в котором
отправление было обработано. Действия, выполненные позже
(например, освобождение или отправка), должны быть отменены
перед более ранними действиями (например, получением). Поэтому
не все полученные отправления будут иметь возможность отмены.

Шаги для отмены получения:

Шаг 1. Перейдите к опции "Показать фильтр" и отфильтруйте данные о грузе, чтобы
найти груз, требующий отмены.

Примечание: Значок часов, отображаемый рядом с типом отправления (например,
внутренняя передача или доставка клиенту), означает, что отправление является
реверсивным (отменяемым).

Чтобы увидеть значок часов, пользователи должны убедиться, что опция "Отменяемые"
включена в разделе "Настраиваемые столбцы". Если этот параметр не выбран, значок
часов не будет виден, даже если отправление может быть отменено.
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Шаг 2: Нажмите на значок "Опции" в правом конце отправления, которое оператор
хочет отменить.

Шаг 3: Появится выпадающее меню. Выберите "Отмена", чтобы отменить получение.

Шаг 4: В открывшемся окне оператор должен подтвердить данные и нажать кнопку
"Удалить", чтобы подтвердить отмену квитанции для выбранного груза.
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Чтобы отменить или аннулировать отправление, содержащее
утерянные или неотправленные товары, оператор должен найти их
в разделе "Утерянные или неотправленные товары".

https://rita-manual.logcluster.org/sites/default/files/2025-01/Confirm%20cancellation%20of%20receive.png

	История получения
	Детали груза
	Добавить комментарий к грузу
	Показать диспозицию
	Печать накладной на получение груза
	Печать упаковочного листа:
	Отмена получения


