
Отримати історію

Коли оператор отримує вантаж в RITA, частково або повністю, відправлення
відображається в розділі "Історія отримання".

Історія надходжень має наступні опції:

Деталі відправлення
Додати коментар до відправлення
Показати дислокацію
Видрукувати примітку про отримання вантажу
Роздрукувати пакувальний лист
Скасувати

Деталі відправлення

Оператори можуть переглянути деталі отриманого відправлення, вибравши
опцію"Деталі відправлення".

https://rita-manual.logcluster.org/sites/default/files/2025-01/Receive%20History_0.png


Додати коментар до відправлення

Ця опція дозволяє користувачам додавати будь-які пропущені коментарі при отриманні
вантажу. Оновлені коментарі можна знайти в полі"Додаткові коментарі" в деталях
відправлення.

Показати дислокацію

Зверніться до розділу Відправлення для отримання додаткової інформації про
розміщення вантажу.

Роздрукувати квитанцію про отримання вантажу

Оператори RITA можуть автоматично генерувати повідомлення про отримання товару
для відправлення, вибравши опцію"Друкувати повідомленняпро отримання товару".
Для отримання більш детальної інформації про прибуткову накладну зверніться до
сторінки"Прийом" .

Друк пакувального листа:

Зверніться до розділу"Друк пакувальних листів і накладних" у розділі"Відправлення".

Скасування отримання

RITA дозволяє оператору скасувати квитанцію про отримання відправлення. Вибравши
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опцію"Скасувати" на екрані"Історія надходжень", вибрану квитанцію буде скасовано, а
відправлення повернеться на екран "Надходження" в очікуванні підтвердження
отримання від оператора в розділі "Вхідніперекази" або "Доставки та перевантаження
клієнтів".

Кроки для скасування квитанції:

Крок 1: Перейдіть до опції "Показати фільтр" і відфільтруйте за деталями відправлення,
щоб знайти відправлення, яке потребує скасування.

Крок 2: Натисніть на іконку "Параметри" в правому кінці відправлення, яке оператор
хоче скасувати.

Крок 3: З'явиться спадне меню. Виберіть "Скасувати", щоб скасувати квитанцію.

Крок 4: У вікні оператор повинен підтвердити деталі і натиснути "Видалити", щоб
підтвердити скасування квитанції для обраного відправлення.
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Щоб змінити або скасувати будь-яке відправлення, яке містить
загублені або невідправлені відправлення, оператор повинен знайти
їх у розділі "Загубленіабо невідправлені відправлення"
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