
Скасовано очікувані інкасо клієнтів

У цьому розділі "Скасовані запити на отримання вантажу" перераховані всі відправлення зі
скасованими запитами на отримання вантажу.

Оператор може скасувати відправлення, які клієнти записали як невідправлені або скасовані.
Для цього виконайте наведені нижче дії:

Крок 1: Показати фільтр: Скористайтеся опцією "Показати фільтр" у верхньому правому куті,
щоб знайти відправлення, яке необхідно скасувати.

Оператор може шукати відправлення за його номером, фактичною датою відправлення або
ввівши будь-які інші дані про відправлення в поле пошуку.

Крок 2: Натисніть на вкладку "Опції" в правому кінці обраного відправлення і виберіть опцію
"Скасувати".

Крок 3: Оператор повинен перевірити деталі обраного відправлення і натиснути на кнопку
"Зберегти", щоб підтвердити скасування. Таким чином, скасування відкладених відправлень
буде скасовано, і відправлення повернуться до "Вантажів, що очікуютьнаотримання".
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