Planificacion

La pestafa"Planificacion" permite a los operadores de RITA gestionar sus existencias. Pueden
ver los detalles del envio a través de la pantalla de disposicidn de existencias, registrar
pérdidas y/o dafios en el almacén, liberar mercancias al cliente final e imprimir una tarjeta de
existencias.
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La pantalla inicial enumera todos los articulos recibidos en almacén, en un punto de
transbordo o en la direccién del cliente, junto con sus datos basicos y la informacién de envio.

La pagina ofrece a los operadores tres opciones adicionales para visualizar el fichero:

e Pueden cambiar el modo de presentacion del nivel de articulo a la vista de consignacién

(basada en tarjetas).
® Pueden ver los graficos que muestran la utilizacién del almacenamiento.
e También pueden exportar los detalles del envio a XLS o a un archivo PDF.

Disposicion de existencias

Consulte el capitulo"Identificacién de envios".

Registro de daios

Cuando los articulos se almacenan en un almacén designado (punto de
almacenamiento/transbordo/direccién del cliente), los operadores pueden registrar los dafios o
pérdidas notificados durante la inspeccion. Para registrar los dafios de los articulos
almacenados, haga clic en la opcién "Registrar dafios" dentro del recuadro.
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El operador debera indicar el niUmero de articulos dafiados, el nimero del informe de dafios y
los comentarios. Tenga en cuenta que RITA sélo acepta cantidades dafiadas en Unidades de

Inventario.

Register Damages for BDS-1339 at Brindisi - UNHRD Warehouse 1 (Storage)

Current Location

Brindisi - UNHRD Warehouse 1 (Storage)

Date of Damage

21/0an/2025

Comments
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Registrar Pérdidas

Cuando los articulos se almacenan en un depésito designado (punto de

Volume

1.00m?

Quantity in Damaged
Condition

‘

almacenamiento/transbordo/direcciéon del cliente), los operadores pueden registrar cualquier

pérdida observada durante una inspeccion. Para registrar la pérdida de articulos almacenados,

haga clic en la opcién "Registrar Pérdidas" dentro del recuadro.
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El operador debe indicar la cantidad de articulos perdidos, el nimero de informe de pérdiday
cualquier comentario. Tenga en cuenta que RITA s6lo acepta cantidades perdidas en unidades
de inventario.

Register Losses for BDS-1392 at Brindisi - UNHRD Warehouse 1 (Storage)

Current Location Loss Reported Date
Brindisi - UNHRD Warehouse storage) 21)
Comments
Consignment Line Condition Available Quantity Register Quantity Lost from Stock
1: CCCM - Laptop @ Good Conditio 14 Bulk (kg 4 L
Print Loss Report

Imprimir Informe de Pérdidas

Dentro de la casilla "Registro de Pérdidas", los usuarios pueden seleccionar "Imprimir Informe
de Pérdidas", que permite al operador de RITA generar formularios automaticos para los
articulos perdidos en el envio.

El Informe de Pérdidas incluye los siguientes detalles

Descripcién de los articulos perdidos, incluyendo categoria de
producto, cantidades, unidades de medida, su estado, volumeny
peso.

Descripcion del
envio:

Ubicacién del
informe de El lugar exacto donde se produjo la pérdida.
pérdida:
Fecha
notificada de Refleja la fecha en la que se registra la pérdida en RITA.
la pérdida:
Numero de
Informe de El nimero de informe es generado automaticamente por RITA.
Siniestro:

El operador de RITA debe proporcionar un relato detallado de
cémo se produjo la pérdida, incluyendo posibles razones como mal
Observaciones: manejo, robo y errores. Debe indicar el valor econémico
aproximado de los bienes perdidos o dafiados y recomendar
medidas para evitar pérdidas similares, si dispone de ellas.

El personal pertinente, como los jefes de almacén y los

Firmas: . . . - e
almacenistas, deben firmar el informe de pérdidas para verificarlo.
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~ Todos los envios con pérdidas registradas aparecen en la seccién
"Pérdidasde stock" de la pantalla "Despachos". Para anular las
pérdidas, el operador debe ir a la seccion "Anular Pérdidas" y
sequir los pasos de anulacién

Liberacion al cliente

Se selecciona el botén "Liberar al cliente" para transferir la mercancia al cliente. La
planificacion de stock registra toda la carga recibida en almacén, en un punto de transbordo o
en la direccion del cliente que no ha sido liberada al cliente.

Aunque los articulos hayan sido expedidos y se haya confirmado su recepcién en el lugar de
destino, el envio aun debe ser liberado al cliente, por lo que ya no puede considerarse en el
inventario. Por lo tanto, para todas las liberaciones, el operador debe abrir la pestafia
"Planificacion" de la pantalla "Gestion de existencias".
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Al hacer clic en la opcién "Liberar al cliente", aparecera la siguiente ventana:

Release Details for Consignment: BDS-1392, from Brindisi - UNHRD Warehouse 1 (Storage)

Transport Company or Organization Released to Actual Date of Release

v 21/Jan/2025

Document Number Actual Person ltems Release to
¥

Receiving Organization Contact How was reception verified?

ACTED - RACHAEL PARKES ds Received ment verifies recep

Additional details

Consi L Quantity In Stock Released In Good Released In Bad Remaining Quanti

onsignment Line uant n Stoc - . emainin; uantr
€ ty Conditions | « mswquemes | Conditions e ty

BDS-1392- 1: CCCM - Laptop @ 14 Bulk (kg 14

Print Goods Release Note

)

Empresa de
Transporte uIntroduzca el nombre de la organizacién que recibe los articulos o
Organizacién a el nombre de la empresa de transporte que recoge los articulos en
la que se nombre del receptor.
libera:
Fecha real de
entrega:
. Si existe un documento que confirme la recepcion, introduzca el
Numerode ", . .
numero del documento, por ejemplo, el nimero de la carta de
documento:

porte o el nimero GRN.

Indique la fecha real de liberacién de los articulos.

Personareal a
la que se
entregaron los
articulos:

Contactodela . . s
... Indique los datos de contacto de la organizacién que recibi6 el
organizacion __ .
envio.
receptora:

Introduzca el nombre del representante de la organizacién que
recibe los articulos o el nombre del conductor de la empresa de

transporte.

Explica cémo el operador de RITA ha confirmado que el cliente ha
recibido sus articulos, ya sea verbalmente por teléfono, por escrito
por correo electrénico o mediante un documento de recepcién de
mercancias (puede ser una carta de porte firmada).

Cualquier informacién adicional, como el tipo de transporte, el
numero de matricula del camién, etc., que el operador desee
escribir para la liberacién.

Como se
verifico la
recepcion:

Datos
adicionales:

Después de completar los campos, haga clic en 'Liberar Mercancia" para confirmar la
liberacion final de la carga al cliente.
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N
~ «~ Cuando la mercancia se libera finalmente al cliente, los envios
aparecen en el "Historial de Liberaciones". Por lo tanto, el operador
debe encontrar el envio en "Historial de Liberaciones" para cancelar
las liberaciones y seguir los pasos de anulacién.

Imprimir albaran de entrega

Rita permite a los usuarios imprimir automéaticamente |'Nota de despacho de mercancias"
desde el sistema. Esta nota actia como un registro oficial que confirma la liberacién de un
envio al cliente final. Incluye todos los detalles relevantes del envio proporcionados por el
operador de RITA en el momento de la liberacién que se describen a continuacién:

® Descripcidn de los articulos liberados, incluyendo cantidad, unidades, peso, volumen y
valor
Fecha exacta de entrega de los articulos al cliente final.
Datos de la persona u organizacion que recibe la mercancia
Firma de las partes responsables, incluidos tanto el proveedor de servicios como la
organizacién receptora.

¢ Numero de documento (si lo hay) introducido manualmente por el proveedor de servicios
en el momento de la entrega.

e Cuando el operador de RITA marca la casilla para imprimir las mercancias liberadas, el
sistema genera automaticamente un nimero de nota de liberacién de mercancias, que se
imprime a continuacién.
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N Los operadores de RITA también pueden generar automaticamente
notas de salida de mercancias desde la pestafa "Historial de salidas"
de la pantalla Gestion de existencias. Consulte "Historial de
Liberacién".

Imprimir Tarjeta de Stock

Haga clic en "Opciones" y seleccione "Imprimir Tarjeta de Stock" en el menu desplegable
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e Laopcion "ImprimirTarjeta de Stock” permite automaticamente a los operadores de RITA
producir Tarjetas de Stock desde RITA. Una tarjeta de inventario es un registro fisico
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utilizado para seguir los movimientos de articulos especificos que entran y salen del
almacén.

® |as tarjetas de existencias son especificas para cada partida, y el c6digo QR permite
acceder a todos los detalles del envio.

Stock Card https://rita.logcluster.org
Brindisi - UNHRD Warehouse 1 (Storage) rita.global @wip.org
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Dy
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Movement ( Receive/  Document number Inventory quantity
Release / Dispatch /  ( Waybill / GRNs /
Damage / Loss | Reporis ) Out () Balance (=)
____ Found)

A continuacion se indican los datos que figuran en el formulario de la tarjeta de existencias:

Numero de envio y numero de partida.
Datos de la organizacién remitente y receptora.
Descripcion del articulo, como su nombre, categoria de producto, cantidad unitaria y
embalaje, nimero de lote, intervalo de temperatura e identificacién de mercancias
peligrosas (en su caso).

e |as fechas en las que se producen las transacciones de inventario (como la recepcién, la
expedicion, la liberacién, la pérdida por dafios, el hallazgo).

® Cualquier niumero de documento, como carta de porte, nota de entrada/salida de
mercancias o informe de dafios/pérdidas.

e Cantidad de existencias afadidas o retiradas del inventario y cantidad de saldo después
de cada transaccion.

e Iniciales/firma del almacenista o de cualquier personal autorizado.
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