Planear e gerir uma viagem

A seccao"Viagem prevista" é essencial para organizar uma expedi¢cdo ou uma recolha.
Dependendo do tipo de servico solicitado para a consignacao, é possivel criar uma nova
viagem (uma viagem especifica para um determinado veiculo), adicionar um novo destino de
expedicdo a uma viagem existente ou substituir o destino de expedicdo registado na seccao
Identificacao do servigo da consignacao.
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Adicionar nova viagem

A opcdo "Add New Journey' permite ao operador criar 'Journey Plans" para a recolha de
remessas completas ou parciais de um ponto para outro. Estas remessas sdo normalmente
recolhidas num armazém, num endereco de cliente ou num ponto de transbordo para serem
enviadas para outros armazéns ou libertadas para o cliente. Uma viagem pode ter varias
remessas atribuidas a ela.
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Na caixa "Adicionar uma nova viagem", o operador fornecera as seguintes informacgdes sobre
os planos de viagem:

Tipo de viagem: Esta op¢do mostrara um menu suspenso com dois tipos de viagem:

1. Entrega ao Cliente: Se a carga for transferida e entregue ao cliente, a opgao "Customer
Delivery" (Entrega ao cliente) deve ser selecionada no menu pendente.

2. Transferéncia interna: Quando a viagem planeada é para o armazém ou para um ponto
de transbordo, como um aeroporto ou um porto, o operador deve selecionar a opg¢ao
"Transferéncia interna" na lista pendente.
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Quando é criada uma remessa, esta regista o destino final
solicitado pelo cliente. No entanto, ha alturas em que a
Destino: consignacdo deve também planear um destino intermédio,
como um hub de transbordo. Quando isso acontece, o
utilizador deve escolher um novo destino.
Estimativa da
data de
expedicao:

O operador deve introduzir a data de expedi¢do estimada para
a recolha da carga.

Ao selecionar o tipo de viagem recente, o operador preenchera
Selecionar automaticamente toda a informacao sobre o veiculo utilizado
Viagens Recentes: na nova viagem, que tera como base a viagem anterior
efectuada.
Selecionar A selecdo de condutores recentes preenchera
condutores automaticamente os detalhes do condutor para a nova viagem
recentes: criada com base na viagem anterior efectuada.

Identificacao do . . .
. O nuimero da matricula e o numero do voo - qualquer
veiculo . o . . .
. identificador que diferencie este veiculo de qualquer outro.
(matricula):
Carta de , . e
- . Um ndmero de identificagdo - normalmente uma carta de
conduc¢do/namero - . . e S
. A __conducdo ou um numero de identificacdo de funcionario, etc.
de identificacdo:
Nome do
O nome do condutor.
condutor:

A categoria do veiculo. Os operadores do RITA devem certificar-
se de que utilizam um valor normalizado para comunicar esta
categoria. As libertagées num periodo produzirdo um relatério
que identifica a quantidade total de carga movimentada por
uma categoria de veiculo.

Categoria do
veiculo:

Tipo de veiculo: A classificacdo geral do veiculo dentro da categoria.

Contacto do Fornecer os dados de contacto do condutor, tais como nimero
condutor: de telefone, ID de radio, e-mail, etc.

Empresa de

A empresa de transportes responsavel pelo veiculo.
transporte:

Observacgdes: Quaisquer observagdes que o expedidor deva ter em conta

(Se necessario) LTI O numero das Instru¢des de Transporte Terrestre (LTI) (se
#:necessario).

Por fim, clique na opg¢do "Guardar" para guardar os dados da nova viagem.
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Editar viagem

O botdo "Editar viagem" mostra os pormenores da viagem criada. Para saber como adicionar
um novo trajeto, consulte o paragrafo"Adicionar um novo trajeto" neste capitulo.

Remover esta viagem

O botao "Remover estaviagem" permite ao operador apagar a viagem criada. Quando as
viagens sao removidas mas nenhuma carga foi atribuida, os proprietarios da carga ndo serao
notificados - os proprietarios s6 serdo notificados se uma viagem for cancelada depois de ter
sido despachada.

Carregar plano de expedicao

O plano de expedicdao é um documento que o cliente fornece para distribuir as suas remessas
em armazém. Os operadores RITA podem carregar um plano de expedicdo ao planearem uma
viagem para a remessa. Isto é importante para uma futura verificacdo e reconciliagao das
existéncias. Embora ndo seja habitualmente utilizado pelo Cluster Logistico, é crucial para o
servico a pedido do PAM (ODS). Além disso, esta disponivel um modelo para o plano de
expedicdo que o operador RITA pode utilizar.

Adicionar novo destino

O botdo "Add New Destination" (Adicionar novo destino) permite ao operador adicionar ou
alterar um novo destino e um novo tipo de local a viagem planeada.
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