Perdido do stock

Se a carga for registada como perdida durante o armazenamento, num ponto de transbordo ou
depois de ter sido entregue no endereco do cliente, sera classificada como "Perdida em stock".
Para registar a perda, os utilizadores devem navegar para o separador "Gestao de stocks" e
clicar em "Perda de stock".
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O operador RITA tem duas op¢des relativamente a este processo.

Opcao 1: A opcao "Cancelar" permite ao operador do RITA cancelar as perdas registadas
anteriormente.

Opcao 2: A opcao "Imprimir relatério de perdas’ permite ao operador RITA gerar
automaticamente formularios para os artigos perdidos registados na remessa. Um relatério de
perdas pode ser gerado imediatamente apo6s o registo dos artigos perdidos. Consultar
"Imprimir relatério de perdas" no capitulo gestao-planeamento das existéncias.

@ Planning X Release Orders"“ © Lost from Stock & Release History B Inventory Count | ¥ Showfilters A Q

63resultsfound ¥ Customize Columns
Loss Reported  Consignment Product o Inventory Unit Total weight Total volume
Loss Reported Date Description
e Location Number Category o Quantity (kg) (ma}
21/Jan/2025 Brindis BDS-1395 Education school books 2 Each 4 0.01 o

UNHRD Cim.l
Warahioisey Cancel
(Storage @@ Print Loss Report (e

Cancelar perdas

O operador pode cancelar as perdas previamente registadas como "artigos encontrados". Os
passos para cancelar as perdas estdo listados abaixo:

Passo 1: Clique no separador "Perdasde stock" na pagina "Gestao de stocks".

Passo 2: Utilize a opcao "Mostrar filtro" na seccdo superior direita para encontrar a remessa
que deve ser anulada. O operador pode procurar a remessa pelo seu niumero, data efectiva de
rece¢ao da expedicdo ou data efectiva de rece¢ao, ou fornecendo quaisquer outros detalhes da
remessa na caixa de pesquisa.
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Passo 3: Clique no separador "Opg¢des", na extremidade direita da remessa selecionada, e
selecione a opcdo "Cancelar".
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Passo 4: Aparece uma caixa que permite ao operador fornecer pormenores como a quantidade
de artigos encontrados, o nimero do relatério e, se for caso disso, comentarios. Além disso, o
operador deve clicar no botdo "Cancelar" para confirmar a anulacdo das perdas registadas
para o lote selecionado. Ao fazé-lo, os artigos voltam a ser considerados como "Existéncias
disponiveis" no ecra "Expedicdes".
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