
Historia de la publicaciónHistoria de la publicación

La página"Historial"Historial deliberaciónliberación" proporciona una visión general de todos los envíos que han
sido parcial o totalmente liberados al cliente final.

En la pestaña de historial, encontrará una lista de todos los envíos y sus detalles de liberación
registrados por el operador de RITA durante el proceso de liberación de la carga. Esta
información incluye la fecha real de liberación, el lugar de liberación, la organización, la
persona que recibió la liberación, el número de referencia del documento (si se introdujo
manualmente) y el número de la nota de liberación de la mercancía (si fue generada
automáticamente por RITA).

El operador puede utilizar la función"Mostrar filtro"Mostrar filtro" para localizar envíos liberados específicos.
Además, tiene la opción de exportar los detalles a formato Excel mediante la
función"Exportar"Exportar".

Cancelar la liberaciónCancelar la liberación

El operador tiene la opción de anular la liberación realizada. Para ello, siga los pasos que se
indican a continuación:
Paso 1: Paso 1: Haga clic en "Historial de liberaciones" en la página Gestión de existencias..

Paso 2: Paso 2: Utilice la opción"Mostrar Filtro"Mostrar Filtro" en la esquina superior derecha, para encontrar los
envíos que requieren anulación en una fecha de liberación específica.

Paso 3 Paso 3 : Para devolver el envío a las existencias, haga clic en"Opciones"Opciones" y seleccione"Cancelar"Cancelar
liberaciónliberación" en el menú desplegable.

https://rita-manual.logcluster.org/sites/default/files/2025-01/Release%20History.png
https://rita-manual.logcluster.org/sites/default/files/2025-01/Show%20Filter.png
https://rita-manual.logcluster.org/sites/default/files/2025-01/Cancel%20release%20option.png


Paso 4 Paso 4 : En la pantalla aparecerá un cuadro con los detalles. El operador deberá confirmar los
datos del envío y justificar la anulación. Por último, haga clic en "EliminarEliminar" para confirmar la
cancelación de la liberación. Al hacer esto, el despacho seleccionado será cancelado y regresará
a "Stock disponibleStock disponible".

Si se realiza un envío a un grupo de localidades diferente, el proceso de
anulación debe realizarse en ese grupo de localidades.
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