Informe general del servicio

Opciones de Exportacion de Datos de "Comunicaciones e Informes

Las opciones de Exportacion de Datos de "Comunicaciones e Informes" se han desarrollado
para proporcionar informacién clave al personal de coordinacién logistica y de elaboracién de
informes/comunicaciones que trabaja en la Oficina de Gestién y Coordinacion del Servicio(s)
y/o con los Usuarios del Servicio. En concreto, estos informes estan pensados para apoyar el
trabajo de: (1) cualquier Oficial de Logistica o de Gestién de la Informacién que coordine o
informe sobre el/los servicio(s); (2) cualquier Oficial de Logistica responsable de acceder o
mantener la supervision del/los servicio(s) utilizado(s).

Dentro de la Aplicacién de Seguimiento de Articulos de Socorro, las opciones de Datos de
Exportacién se encuentran en la pantalla "Informes".
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Todas las opciones de exportacién de datos que se encuentran en la pantalla "Informes"
pueden descargarse (como hojas de calculo en formato de archivo .xls) y clasificarse en grupos
en funcién de la finalidad general o del destinatario/usuario de los datos:

e "Operaciones", para apoyar al personal de operaciones logisticas y planificacién.

e "Comunicaciones e informes", para apoyar al personal de coordinacién logistica y
gestion de la informacion.

e "Administracién", para apoyar al personal de gestion de servicios logisticos.

Las opciones individuales de Exportacion de Datos dentro de algunos grupos tienen una
descripcién en pantalla en un formato estandar que identifica: las solicitudes generales o
Envios que se incluyen en los Datos de Exportacidn, basados en el estado; las acciones que se
incluyen en los Datos de Exportacién; y finalmente, los tipos de ubicacién que cubren los Datos
de Exportacion.
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Por ejemplo, la opcién Datos de Exportacion de Resumen de Servicios
incluird datos de todos los envios que estén "En Curso"y "Cerrados";
todas las recepciones, despachos, liberaciones, pérdidas y cargas
encontradas de esos envios; donde estas acciones, para estos envios
pueden registrarse en cualquier ubicacion.

También es posible aplicar filtros adicionales para algunos Datos de
Exportacidn, segun convenga a una necesidad especifica (es decir, por
intervalo de fechas, regién o ubicacion, etc.).

Resumen de servicios

Esta opcion extraera datos a nivel de transaccién para todos los servicios que hayan sido
registrados por los respectivos Proveedores de Servicios, durante toda la duracién del Proyecto
o dentro del intervalo de fechas especificado en pantalla; la "Fecha desde" y la "Fecha hasta"
(véase mas abajo) pueden establecerse en cualquier valor y definiran el intervalo de fechas
para los Datos Exportados.
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Los valores "Desde la fecha" y "Hasta la fecha" se cotejardn con la fecha
"real" de recepcion/expedicién/liberacién, o con la fecha en la que se
notificé una pérdida o hallazgo para todos los servicios registrados;
todas las existencias iniciales y recepciones, expediciones, liberaciones,
pérdidas o hallazgos ocurridos en cualquier lugar, entre o en estas
fechas, se incluirdn en los nuevos datos de exportacion que se
descarguen.

La opciodn Visién general del servicio es una versién completa de la
Vision general del almacenamiento. Mientras que el resumen de
almacenamiento se limita a las "ubicaciones de servicio", elresumen

de servicio comprueba todas las ubicaciones.

Tras introducir la informacion para establecer un intervalo de fechas (por defecto, el intervalo
de fechas se establece sélo para el dia en curso), los datos pueden exportarse y descargarse
haciendo clic en el botdn/barra "Exportar datos".

Puede, por ejemplo, comprobar toda la carga recibida y sumar el volumen total por Region y
categoria de producto, y luego agregar por mes, o por semana, o por dia.

Los datos de resumen de servicio pueden incluir los siguientes Eventos, y los valores
correspondientes para la fecha y la cantidad de carga (UI, UH, peso, volumen, valor). Ademas,
las cantidades de carga pueden ser positivas o negativas en funcién del evento (es decir, las
cantidades de "Stock inicial" y "Recibido en el periodo" son positivas, mientras que las
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cantidades de "Despachado en el periodo" y "Liberado en el periodo" son negativas, por lo
que cualquier saldo positivo indica que la carga se encuentra actualmente en stock).

Opening Stock on Hand - Good Condition Show all cargo that is/was on hand at any location as
Opening Stock on Hand - Bad Condition of the “From Date” (CST with In-progress/Closed
status)

Opening Dispatches en route - Good Condition

Opening Dispatches en route - Bad Condition Show all cargo dispatches underway (sent but not

received) as of the “From Date” (CST with In-
progress/Closed status)

Received in Period - Good Condition

Received in Period - Bad Condition Show all cargo received(CST with In-progress/Closed

status)

Reported Lost in Period - Good Condition

Reported Lost n Petlod - Bad Condition Show all cargo reported as lost(CST with In-

progress/Closed status)

Reported Found in Period - Good Condition

Reported Found in Period - Bad Condition Show all lost cargo that has been reported as found(CST

with In-progress/Closed status)
Reported Damaged in Period Shows all cargo reported as damaged(CST with In-
progress/Closed status)
Shows all damaged cargo that has been reported as
not damaged(CST with In-progress/Closed status)

event labels

Reported No Longer Damaged in Period

Dispatched in Period - Good Condition

Dispatched in Period - Bad Condition Show all cargo dispatched(CST with In-progress/Closed

status)

Released in Period - Good Condition

Ralssicad I Prl: Bad Candition Show all cargo released(CST with In-progress/Closed

status)
Closing Stock on Hand - Good Condition Show all cargo that is/was on hand at any location as of
Closing Stock on Hand - Bad Condition the “To Date” (CST with In-progress/Closed status)
Closing Dispatches en route - Good Condition  Show all cargo dispatches underway (sent but not
Closing Dispatches en route - Bad Condition received), as of “To Date” (CST with In-progress/Closed
status)

Los datos de Resumen de Servicios pueden incluir otros detalles y referencias para los eventos,
basados en la relevancia de los datos capturados en RITA para la gestién de todos los servicios.

Shows the number for the transaction document, forthe
document number

Event on that row, if recorded by the Service Provider

Shows the type of document referenced (i.e. Goods
Received Note, Wayhbill, Loss report, etcetera)

document number label
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