
( مكحتلا ةحول   ) ةمدخلا ومدختسم 

.تامدخلا عاونأ  عيمج  ربع  ةلاكو  لكل  ةينايب  موسر  ءاشنإ  نم   RITA يلغشم ةمدخلا " ومدختسم  " ينايبلا مسرلا  نّكمي 

اهميلست مت  يتلا  عئاضبلاو  ليمعلا ، ناونع  لىإ  ةرداصلا  عئاضبلاو  ةلوقنملا ، عئاضبلا  ةفلتخم : تامدخ  ينايبلا  مسرلا  ضرعيو 

يف حضوم  وه  امك  ةزيمم  ناولأب  اهنم  لك  ليثمت  متيو  ليمعلا ، ناونع  نم  اهميلست  مت  يتلا  عئاضبلاو  ليمعلا ، لبق  نم 

.حاضيلإا ةليسو 

: هاندأ ةينايبلا  موسرلا  ةيفصتل  ةفلتخملا  ريياعملا  درس  متي 

.عورشملا عقوم  ةعومجم  يف  نيلجسملا  ةمدخلا  يمدختسم  عيمج  ةلدسنملا  ةمئاقلا  ضرعت  ةمدخلا : مدختسم  ةيفصت 

.نيمدختسملا عيمج  ددحم " لكلا  " ضرعي يضارتفا ، لكشب 

ةداعإ طاقنو  ءلامعلا  نيوانعو  نيزختلا  قفارم  كلذ  يف  امب  عقاوملا ، عيمج  لىع  يوتحت  ةلدسنم  ةمئاق  رهظت   : عقوملا حشرم 

.عقاوملا عيمجل  تانايبلا  لكلا " ديدحت  " ضرعي يضارتفا ، لكشب  .عورشملا  عقاوم  ةعومجم  يف  ةلجسملا  نحشلا 

نزو ضرع  لىإ  نزولا " " رايتخا يدؤي  .مجحلاو  نزولا  نيب  رايتخلااب   RITA لغشمل ضرعلا  حشرم  حمسي   : ضرعلا حشرم 

(. بعكم رتم   ) بعكملا رتملاب  تانايبلا  ضرع  لىإ  مجحلا " " رايتخا يدؤي  امنيب  يرتم ،) نط   ) يرتملا نطلاب  ةنحشلا 

.بولطملا ةلماعملا  خيرات  قاطن  ديدحت   RITA لغشمل رايخلا  اذه  حيتي  خيراتلا : قاطن 

https://rita-manual.logcluster.org/sites/default/files/2025-01/Service%20users_0.png


لكشب ةيتسجوللا  ةعومجملا  تامدخ  اومدختسا  نيذلا  تامدخلل  نيمدختسم  ةسمخ  مهلأ  صخلم  ضرع  نيلغشملل  نكمي 

.ةراتخملا مجحلا  وأ  نزولا  ريياعم  لىع  صخلملا  اذه  دمتعي  ددحملا -  خيراتلا  قاطنو  ةراتخملا  عقاوملا  نمض  يساسأ 

ةمدخلا يمدختسم  لبق  نم  اهلقن  وأ  اهنيزخت  مت  يتلا  لىولأا  سمخلا  تاجتنملا  تائف  لىع  علاطلاا  اضًيأ  نيلغشملل  نكمي 

للاخ جتنم  ةئفو  ةمدخ  مدختسم  لكل  مادختسلال  ةيوئملا  بسنلا  صخلملا  اذه  نمضتي  ةعومجملا -  قفرم  للاخ  نم  ءلاؤه 

.ةددحملا ةرتفلا 
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