
(SRF  ) تنرتنلإا ربع  ةمدخلا  بلط  جذومن  مدختسم  تاداشرإ 

نم نيزختلا  وأ  لقنلا و/ تامدخ  بلطت  ةمظنم  يأ  اهلمكتست  نأ  بجي  ةدحوم  ةقيثو  يه  ( SRF  ) ةمدخلا بلط  ةرامتسا 

يتلا تامدخلا  ةلءاسمو  قيثوتو  عبتت  حاجنل  ةيمهلأا  غلاب  اًرمأ  بلطلا  يف  ةقيقدلا  تامولعملا  دعت  .ةيتسجوللا  ةعومجملا 

جذومن ميدقت  بجي  .ةعومجملا  لىإ  جذومنلا  ميدقت  لبق  ةيانعب  دنتسملا  ةعجارم  مدختسملا  لىع  بجي  .اهميدقت  متيس 

ةيناث ةرامتسا  جذومن  ميدقت  مدع  نيمدختسملا  لىع  بجي  طقف -  ةدحاو  ةرم  ةعيرسلا  ةباجتسلاا  جذومن  جذومن  جذومن 

.عئاضبلا فانصأ  سفنل 

ةيتسجوللا ةعومجملا  ردصتس  لاًمتكمو ، ًاقيقد  ةعيرسلا  ةباجتسلاا  جذومن  جذومن  جذومن  جذومن  رابتعا  درجمبو 

ةباجتسلاا جذومن  عبتت  تانايب  ةدعاق  يف  تانايبلا  عضتو  مدختسملل  ةعيرسلا  ةباجتسلاا  جذومنل  عبتت  مقر 

.ةعيرسلا

ةغللا رايتخا 

يلاحلا تقولا  يف  ةحاتملا  تاغللا  .ىنميلا  ةيولعلا  ةيوازلا  نم  مهتابلط  ميدقتل  ةلضفملا  ةغللا  رايتخا  ةمدخلا  يبلاطل  نكمي 

.ةيسورلاو ةيبرعلاو ، ةيلاغتربلاو ، ةينابسلإاو ، ةيسنرفلاو ، ةيزيلجنلإا ، يه 

( تامدخلا  ) ةمدخلا رايتخا 

لقنلاو نيزختلا  لمشت : يتلاو  ةيتسجوللا  تامدخلا  عاطق  / ةعومجم اهرفوت  يتلا  تامدخلاب  ةمئاق  ةلدسنملا  ةمئاقلا  رفوت 

.ةيرطقلا ةثعبلا  كلت  يف  ةحاتملا  تامدخلا  عاونأ  بسح  تامدخلا  عاونأ  ديدحت  متيس  .ملاتسلاا  عم  نيزختلاو 



.ةمدخلل ةبولطملا  خيراوتلاو  عقوملا  لاخدإ  ىجري  ةمدخلا ، عون  رايتخا  درجمب 

( تامدخلا  ) ةمدخلا ليصافت 

.ةمدخ عون  لكل  ةلص  تاذ  ةيفاضإ  تامولعم  ميدقت  نيمدختسملا  نم  بلطيُس  ةمدخلا ، عون  لىع  ًادامتعا 

: طقف نيزختلل 

جاتحيس .رايتخلال  ةحاتم  طقف  ةطشنلا  عقاوملا  نوكتس  .بولطملا  نيزختلا  عقوم  ديدحت  لىإ  تابلطلا  ومدقم  جاتحيس 

، ةفورعم ةقيقدلا  ةدملا  نكت  مل  اذإ  .نيزختلل  ريخلأا  خيراتلاو  نيزختلا  ءدبل  ةعقوتملا  خيراوتلا  ديدحت  لىإ  ًاضيأ  تابلطلا  ومدقم 

لصفنم  SRF جذومن ميدقت  بجي  .طيطختلا  ضارغأ  يف  ةدعاسملل  مهتاريدقت  لضفأ  مادختسا  ةمدخلا  يبلاط  لىع  بجي 

.نيزخت قفرم  وأ  عقوم  لكل  نيزختلل 

: ملاتسلاا عم  نيزختلل 

ةأشنملا عقومو  ةنيدملا  مسا  نيمضت  مهيلعف  ةنزخملا ، عئاضبلا  ملاتسا  تامدخ  لىإ  نوجاتحي  تابلطلا  ومدقم  ناك  اذإ 

ومدقم بغر  اذإ  .ناكملإا  ردق  ةقدلا  يخوت  ىجري  .عقاوملا  ديدحتل  يملاعلا  ماظنلا  تايثادحإ  نكمأ ، اذإو  عراشلا ، ناونعو 

نكمي .ةنحشلا  نع  جارفلإا  بلط  تقو  يف  كلذب  مايقلا  نكميف  قحلا ، تقو  يف  مهعقوم  لىإ  ةنحشلا  ليصوت  يف  تابلطلا 

.ميلستلا بيترت  اضًيأ  ةيلحملا  لاصتلاا  ةطقنل 



طقف لقنلل 

ةنحشلا ةيزهاج  خيرات  لىإ  حيحص  لكشبو  ةقدب  ةراشلإا  طقف  لقنلا  تامدخ  نوبلطي  نيذلا  تابلطلا  يمدقم  نم  ىجرُي 

، ةأشنملا وأ  ىنبملا  مساو  يلعفلا  ناونعلاو  ةنيدملا  كلذ  يف  امب  ميلستلاو ، ملاتسلاا  عقومب  ةقلعتملا  تامولعملاو  ليمحتلل 

يف امب  ةصاخ ، تاميلعت  يأ  لىإ  ةراشلإا  تابلطلا  يمدقم  لىع  بجي  .عقاوملا  ديدحتل  يملاعلا  ماظنلا  تايثادحإ  نكمأ ، نإو 

ملاتسا دنع  ةديفم  نوكتس  ىرخأ  تامولعم  يأ  وأ  لاصتلاا  تامولعم  وأ  ةددحملا  لوصولا  تامولعم  وأ  لمعلا  تاعاس  كلذ 

.ةنحشلا



لاصتلاا طاقن 

لاصتلاا ةطقن  سفن  تناك  اذإ  .لبقتسملاو  لسرملا  فرطلا  نم  لكل  لاصتلاا  طاقن  ءلم  ةمدخلا  يمدختسم  لىع  بجي 

يف ليدبتلا  كرت  نكميف  ةنحشلل ، ةملتسملاو  ةلسرملا  ةمدخلا  مدختسمب  ةصاخلا  لاصتلاا  ةطقن  يه  ةمدخلا  مدختسمل 

.وه امك  ملاتسلاا  لاصتا  ةهج  ليصافت 

ىدل نوكي  نأ  بلطلا  جذومن  يف  ايًضارتفا  بلطلا  جذومن  نوكيس 

ةيقلتملا ةسسؤملا  تناك  اذإ  .تامولعملا  سفن  لبقتسملاو  لسرملا 

". لا  " ديدحت ىجري  ةلسرملا ، ةسسؤملا  نع  ةفلتخم 

ةعومجملا ىدتنم  ليصافت  حسم 

لخدأو معن "  " ددح ةصاقم ، ليكو  لىإ  ةجاح  كانه  تناك  اذإ  لا ."  " وه ةصاقملا  ةمظنم  ليصافتل  يضارتفلاا  ليدبتلا  نوكي 

.ةصاقملا ليكو  تامولعم 

جذومن يف  ةمدقملا  لاصتلاا  ليصافت  عيمج  ةحصو  ةقد  نم  دكأتلا  نيمدختسملا  لىع  بجي  ةيسيئر : ةظحلام 

.عيرسلا غلابلإا 

نحشلا تامولعم 



". طخ دنب  ةفاضإ   " رز ديدحت  قيرط  نع  طخلا  دونب  ةفاضإ  نكمي  .لقلأا  لىع  دحاو  دنب  ةفاضإ  ةمدخلا  يبلاط  لىع  بجي 

.دنبلا ىوتسم  لىع  تامولعم  لىع  يوتحت  ةديدج  ةذفان  رهظتس  هديدحت ، درجمب 

لوقح ضعب  .نحشلا  دونبل  ةميلسلا  ةرادلإا  نامضل  ةبولطملا  تانايبلا  نم  نكمم  ردق  ربكأ  ءلم  بلطلا  مدقم  لىع  بجي 

: جذومنلا يف  دنبلا  ضرع  نلآا  متيس  دنب ." ةفاضإ   " ددح ءاهتنلاا ، درجمب  .ةيمازلإ  تانايبلا 

.دونبلا ليدعتو  راركتو  ةلازإ  ًاضيأ  مهنكمي  امك  .ةجاحلا  بسح  دونبلا  نم  ددع  يأ  ةفاضإ  نيبلاطلل  نكمي 

. انه اهيلع  روثعلا  نكمي  ةبسانملا  ةنحشلا  تامولعم  ءلم  تابلطلا  يمدقم  لىع  بجي  ةبسانملا -  ةنحشلا  ليصافت 

ةنحشلا قفرم 

ملاتسا تاظحلامو  ةئبعتلا  مئاوقو  نحشلا  ةصيلوب  لثم  ةمعادلا ، تادنتسملا  ليمحت  ةمدخلا  تابلط  يمدقمل  نكمي 

https://rita-manual.logcluster.org/en/proper-cargo-details


لكل فلملا  مجحل  ىصقلأا  دحلا  نأ  ةظحلام  ىجري  .ةنحشلا  لجس  نم  ءزجك  ةروص  وأ   PDF ةغيصب ( - GRNs  ) عئاضبلا

.تياباغيم وه 10  قفرم 

عيقوتلاو خيراتلاو  ديكأتلا 

يه بلطلا  مدقم  تامولعم  نوكتس  يضارتفا ، لكشب  .لاسرلإا  لبق  مهتامولعم  نيمضت  تابلطلا  يمدقم  لىع  بجي 

.ةنحشلا كلام  / لسرم تامولعم  اهسفن 

متيس ةظحلام : لا ."  " ديدحت ىجرُي  لسرملا ،"  " مسق يف  همسا  جردملا  صخشلا  سفن  تنأ  نكت  ملو  اًبلط  لسرت  تنك  اذإ 

وه ديكأتلا  ةناخ  يف  دوجوملا  ينورتكللإا  ديربلا  نكي  مل  اذإ  طقف -  بلطلا  لسرم  لىإ  ينورتكللإا  ديربلاب  ققحتلا  ةلاسر  لاسرإ 

كنكمي يتلا  ينورتكللإا  ديربلا  لئاسر  جاردإ  نم  دكأتلا  ىجرُي  .قيثوتلا  جذومن  ءاهنإ  نم  نكمتت  نلف  ينورتكللإا ، كديرب 

.طقف طاشنب  اهيلإ  لوصولا 

: بلطلا مدقم  ليصافت 

بلط لاسرإ   " رايتخاو  CAPCHA ناملأا ةناخ  ءلم  نيمدختسملا  لىع  بجي  لماكلاب ، بلطلا  مدقم  ليصافت  لاخدإ  درجمب 

". ةمدخلا

ةمدخلا طورش 

https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-05/Attachment%20SRF.png


تامدخلا مادختسلا  اهب  مازتللاا  لىع  ةمدخلا  مدختسم  قفاوي  يتلا  ماكحلأاو  طورشلا  لىإ  ةمدخلا " طورش   " حلطصم ريشي 

ةمدخ طورش  لىع  علاطلاا  نكمي  دكؤأ ."  " لاسرإ كيلع  بجي  بلطلا ، ءاهنإ  لجأ  نم  .ةمدخلا  مدقم  اهمدقي  يتلا  ةكرتشملا 

https: //www.logcluster.org/en/conditions-of-service انه : تقو  يأ  يف  تنرتنلإا  ربع  ةيتسجوللا  ةعومجملا 

نوبغري اوناك  اذإ  وأ  ديدج  ةمدخ  بلط  ءدب  يف  نوبغري  اوناك  اذإ  امع  نومدختسملا  لأسيُس  لماكلاب ، بلطلا  ميدقت  درجمب 

رييغت نيبلاطلل  نكمي  لثامم -  رخآ  بلط  ميدقت  ةيلمع  عيرست  لىإ  بلطلا  راركت  يدؤيس  .يلاحلا  ةمدخلا  بلط  راركت  يف 

.ةعرسب اهلمكأب  ةيلمعلا  ةداعإ  كلذ  فلاخب  نكلو  ةيسيئرلا  ليصافتلا  ضعب 

ينورتكللإا ديربلا  ديكأت 

 " عم ينورتكللإا  ديربلاب  ديكأت  ةلاسر  ةمدخلا " بلاط  " ـ جردملا ك ينورتكللإا  ديربلا  ىقلتيس  ةيلمعلا : نم  ةريخلأا  ةوطخلا 

ةطشن ةينورتكللإا  ديكأتلا  ةلاسر  ىقبتس  .طبار  عابتاب  ديكأتلا  ةمدخلا  بلاط  نم  بلطت  عوضوملا  يف  رخآ "] ءارجإ  بولطم  ]

.ءلامعلا ةمدخ  لثمم  لبق  نم  لماكلاب  بلطلا  ملاتسا  متي  نل  طبارلا ، اذه  بلطلا  مدقم  دكؤي  مل  ام  .ةعاس  ةدمل 24 

يصخشلا فيرعتلا  مقر  رادصلإ  تاداشرإ 

ةنحشلا بلطي  يذلا  صخشلا  ىقلتيس  ةيتسجوللا ، ةعومجملا  لبق  نم  هلوبقو  ةنحشلا  بلط  لىع  ةقفاوملا  متت  نأ  درجمب 

عبتتلا فرعم  ماقرأو  تانحشلا  ماقرأ  ءاشنإ  متي  .بلطلل  عبتتلا  مقرو  ةنحشلا  مقر  لىع  يوتحت  ةيئاقلت  ينورتكلإ  ديرب  ةلاسر 

https://www.logcluster.org/en/conditions-of-service
http://www.logcluster.org/en/conditions-of-service


.ةمدخلا يبلاط  لبق  نم  ًلابقتسم  اهيلإ  عوجرلل  ًايئاقلت 

ديرف عبتت  فرعم  مقرو  " ROM-0011  " مقر صيصخت  مت  ثيح  ةيئاقلت  ينورتكلإ  ديرب  ةلاسر  هلاعأ  ةروصلا  رهظُت 

: يلاتلا عقوملا  لىع  تنرتنلإا  ربع  اهترادإو  مهتابلط  ضرع  نم  تامدخلا  وبلاط  نكمتيس  ". 364388262"

https://rita.logcluster.org/public/track.htm

.اهتبقارمو مهتنحشل  ةلاح  ثدحأ  نع  ثحبلا  ةمدخلا  يبلاطل  نكمي   : ةنحشلا عبتت 

نكمي .اهلك  وأ  مهتانحشب  ةطبترملا  ةنحشلا  نم  ءزج  نع  جارفلإا  بلط  ةمدخلا  يبلاطل  نكمي  ةنحشلا : نع  جارفلإا 

.انه ( ROF  ) جارفلإا بلط  جذومن  مادختساب  تانحشلا  نع  جارفلإا  ةيفيك  لوح  تاداشرإ  لىع  علاطلاا 

ةيقطنم مجحلاو  نزولا  عيماجم  نوكت  نأو  تانايبلا  هذه  ةقد  نم  دكأتلا  لىإ  مدختسملا  جاتحي  ةيسيئر : ةظحلام 
.اهفصو متي  يتلا  رصانعلل  ةبسنلاب 

(SRF  ) يوديلا ةمدخلا  بلط  جذومنل  مدختسملا  تاميلعت 

https://rita.logcluster.org/public/track.htm
https://rita-manual.logcluster.org/en/online-release-order-form-rof-user-instruction
https://rita-manual.logcluster.org/en/online-release-order-form-rof-user-instruction


نم نيزختلا  وأ  لقنلا و/ تامدخ  بلطت  ةمظنم  يأ  اهلمكتست  نأ  بجي  ةدحوم  ةقيثو  يه  ( SRF  ) ةمدخلا بلط  ةرامتسا 

يتلا تامدخلا  ةلءاسمو  قيثوتو  عبتت  حاجنل  ةيمهلأا  غلاب  اًرمأ  بلطلا  يف  ةقيقدلا  تامولعملا  دعت  .ةيتسجوللا  ةعومجملا 

جذومن ميدقت  بجي  .ةعومجملا  لىإ  جذومنلا  ميدقت  لبق  ةيانعب  دنتسملا  ةعجارم  مدختسملا  لىع  بجي  .اهميدقت  متيس 

ةيناث ةرامتسا  جذومن  ميدقت  مدع  نيمدختسملا  لىع  بجي  طقف -  ةدحاو  ةرم  ةعيرسلا  ةباجتسلاا  جذومن  جذومن  جذومن 

.عئاضبلا فانصأ  سفنل 

ةيتسجوللا ةعومجملا  موقت  لاًمتكمو ، ًاقيقد  ةعيرسلا  ةباجتسلاا  جذومن  جذومن  جذومن  جذومن  ربتعي  نأ  درجمبو 

ةباجتسلاا جذومن  عبتت  تانايب  ةدعاق  يف  تانايبلا  عضتو  مدختسملل  ةعيرسلا  ةباجتسلاا  جذومنل  عبتت  مقر  رادصإب 

.ةعيرسلا

يوديلا  SRF جذومن

رذعتي امدنع  يوديلا  ةمدخلا  بلط  جذومن  نم  ليزنتلل  ةلباق  ةخسن  ريفوت  دلبلا  لخاد  تايتسجوللا  ةعومجم  قيرفل  نكمي 

مدختسم نم  بلطتيو  ةينورتكللإا  ةخسنلا  نم  ضرغلا  سفن  يوديلا  جذومنلا  اذه  مدخي  .تنرتنلإا  ةفيظو  لىإ  لوصولا 

.اهسفن تامولعملا  ةعومجم  لامكإ  ةمدخلا 

لقنلا تامدخ )  ) ةمدخ

https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-05/SRF%20manual%20form.png


:"( خيراتلا  ) ليمحتلل زهاج  "

.لاعفلا لقنلا  طيطختل  يرورض  رمأ  اذه  .ملاتسلال  ةحاتم  ةنحشلا  هيف  نوكتس  يذلا  خيراتلا  ددح 

"(: نم  )" لاسرلإا عقوم 

(". ةنيدملا / ةدلبلا مسا   ) نم  " لقح يف  ةنيدملا  وأ  ةدلبلا  مسا  لخدأ 

مسا  ") لقح يف  ةسسؤملا )" عدوتسم  "، " LC عدوتسم ، " لاثملا ليبس  لىع   ) طبضلاب ةأشنملا  ددح 

(". ةأشنملا / بتكملا

(". لوطلا / ضرعلا  ") وأ و/ عراشلا ") ناونع   ") يتناخ يف  عقوملا  نع  ةيفاضإ  ليصافت  يأ  نيمضتب  مق 

"(: لىإ  )" ملاتسلاا عقوم 

(". ةنيدملا مسا  / ةدلبلا مسا   ) لىإ  " لقح يف  تارئاطلا  طبهم  وأ  ةملتسملا  ةدلبلا  لخدأ 

مسا  ") لقح يف  ةسسؤملا )" عدوتسم  "، " دامتعلاا باطخ  عدوتسم  ، " لاثملا ليبس  لىع   ) طبضلاب ةأشنملا  ددح 

(". ةأشنملا / بتكملا

(". لوطلا / ضرعلا  ") وأ و/ عراشلا ") ناونع   ") يتناخ يف  عقوملا  نع  ةيفاضإ  ليصافت  يأ  نيمضتب  مق 

: ةظحلام

.نحشلا ةيولوأو  لوصولا  ةيناكمإو  ةحاتملا  تامدخلا  لىع  لقنلا  ةقيرط  دمتعت 

.لصفنم عقوم  لكل  ( SRF  ) ةمدخ بلط  جذومن  ميدقت  بجي 

نيزختلا تامدخ )  ) ةمدخ

ةأشنملا مسا  ةنيدملا -  / ةدلبلا مسا  قيسنتلا : مادختساب  عقوملا "  " لقح يف  نيزختلا  عقوم  ددح 

.نيزختلا عقوم  لىإ  ةنحشلا  لوصول  عقوتملا  خيراتلا  ةيادبلا :"  " خيرات

https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-05/Transport%20service%20manual%20SRF.png
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-05/Storage%20request%20manaul%20SRF.png


.نيزختلا ةرتف  ءاهتنلا  يريدقتلا  خيراتلا  ىتح :"  " خيرات

ةعومجملا يف  لاصتلاا  ةطقنب  لاصتلاا  ىجري  .طقف  تقؤملا  مادختسلال  نيزختلا  تابلط  نوكت  نأ  بجي  ةظحلام - 

.ىوصقلا ةدملاو  نيزختلا  رفوت  ديكأتل  ةيتسجوللا 

صيلختلا ليكوو  لبقتسملاو  لسرملا  تانايب 

ةيكلمب ةمظنملا  هذه  ظفتحت  .فانصلأا  لاسرإ  نع  لوؤسملا  نيعملا  صخشلاو  ةمظنملا  مسا  مدق  ةلسرملا  - ةمظنملا 

.ةمدخلا ميدقتل  اهميلست  لبق  عئاضبلا  ةدهع  وأ  و/

، ةمدخلا لامتكا  دعب  فانصلأا  ةزايح  لىوتيس  يذلا  نيعملا  لاصتلاا  صخشو  ةمظنملا  مسا  ميدقت    - ةملتسملا ةمظنملا 

.ةلحرملا كلت  يف  عئاضبلا  ةدهع  وأ  ةيكلم و/ لىوتيو 

دلب يف  دوجوملا  نيعملا  صيلختلا  ليكول  ةحلاص  لاصتا  تامولعم  مدق  ةيلودلا ، تانحشلل  ةبسنلاب  صيلختلا -  ليكو 

.يلحملا لقنلل  بولطم  ريغ  اذه  ةظحلام : .صيلختلا 

ةنحشلا تامولعم 

.انه اهيلع  روثعلا  نكمي  يتلا  ةبسانملا  ةنحشلا  تامولعم  ءلم  تابلطلا  يمدقم  لىع  بجي  ةبسانملا -  ةنحشلا  ليصافت 

ةمدخلا طورش 

لىإ لوصولا  لجأ  نم  اهب  مازتللااو  اهلوبق  ةمدخلا  مدختسم  لىع  بجي  يتلا  ماكحلأاو  طورشلا  لىإ  ةمدخلا " طورش   " ريشت

.اهمادختساو ةمدخلا  دوزم  اهمدقي  يتلا  ةكرتشملا  تامدخلا 

https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-05/Points%20of%20contact.png
https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-05/Item%20details%20manual%20SRF.png
https://rita-manual.logcluster.org/en/proper-cargo-details


عيقوتلاو خيراتلاو  ديكأتلا 

نم لك  يف  ةدراولا  تارابعلا  لىع  هتقفاوم  ةمدخلا  مدختسم  دكؤي  خيراتلا ،" و" ةفيظولا " و" مسلاا "  " تاناخ ةئبعت  للاخ  نم 

". تامدخلا طورش  و" ديكأتلا "  " يمسق

ينورتكلإ ديرب  ناونع  نم  ةلسرملاو   Excel ةغيصب ةمدقملا   SRF جذامن ىوس  ةيتسجوللا  تامدخلا  ةعومجم  لبقت  لا 

.ةلاكولل هب  فرتعم 

نكمي ًابولطم ، سيل  هنأ  نم  مغرلا  لىع  .اًحلاص  ايًنورتكلإ  اعًيقوت  فورعم  ةمدخ  مدختسم  نم  ينورتكللإا  ديربلا  ربتعي 

ً.لاضفم كلذ  ناك  اذإ  كلذل  صصخملا  عبرملا  يف  هقصلو  عيقوتلا  حسم  نيمدختسملل 

.ليجستلا ةرامتسا  جذومن  جذومن  ميدقتل  ًايمازلإ  سيل  يلعفلا  عيقوتلا   : ةظحلام

ليجستلا ةرامتسا  جذومن  مقر  رادصلإ  ةيهيجوتلا  ئدابملا 

https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-05/Consition%20of%20service%20Manual%20SRF.png
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ةنحشلا بلطي  يذلا  صخشلا  ىقلتيس  هلوبقو ، ةنحشلا  بلط  جذومن  جذومن  لىع  ةيتسجوللا  ةعومجملا  ةقفاوم  درجمب 

عبتتلا فرعم  ماقرأو  تانحشلا  ماقرأ  ءاشنإ  متي  .بلطلل  عبتتلا  مقرو  ةنحشلا  مقر  لىع  يوتحت  ةيئاقلت  ينورتكلإ  ديرب  ةلاسر 

.ةمدخلا يبلاط  لبق  نم  ًلابقتسم  اهيلإ  عوجرلل  ًايئاقلت 

ديرف عبتت  فرعم  مقرو  " ROM-0011  " مقر صيصخت  مت  ثيح  ةيئاقلت  ينورتكلإ  ديرب  ةلاسر  هلاعأ  ةروصلا  رهظُت 

: يلاتلا عقوملا  لىع  تنرتنلإا  ربع  اهترادإو  مهتابلط  ضرع  نم  تامدخلا  وبلاط  نكمتيس  ". 364388262"

https://rita.logcluster.org/public/track.htm

.اهتبقارمو مهتنحشل  ةلاح  ثدحأ  نع  ثحبلا  ةمدخلا  يبلاطل  نكمي   : ةنحشلا عبتت 

نكمي .اهلك  وأ  مهتانحشب  ةطبترملا  ةنحشلا  نم  ءزج  نع  جارفلإا  بلط  ةمدخلا  يبلاطل  نكمي  ةنحشلا : نع  جارفلإا 

.انه ( ROF  ) جارفلإا بلط  جذومن  مادختساب  تانحشلا  نع  جارفلإا  ةيفيك  لوح  تاداشرإ  لىع  علاطلاا 

ةيقطنم مجحلاو  نزولا  عيماجم  نوكت  نأو  تانايبلا  هذه  ةقد  نم  دكأتلا  لىإ  مدختسملا  جاتحي  ةيسيئر : ةظحلام 
.اهفصو متي  يتلا  رصانعلل  ةبسنلاب 

https://rita.logcluster.org/public/track.htm
https://rita-manual.logcluster.org/en/online-release-order-form-rof-user-instruction
https://rita-manual.logcluster.org/en/online-release-order-form-rof-user-instruction


ةبسانملا ةلومحلا  ليصافت 

عم فانصلأا  تائف  قفاوتت  .ةلدسنملا  ةمئاقلا  مادختساب  مهرصانع  ةئف  ديدحت  نيمدختسملا  لىع  بجي  رصنعلا -  ةئف 

ةمئاقلا لىع  علاطلاا  نكمي  .دنبلا  ةنحش  مادختسا  لىع  ءًانب  ًايلمع  اهرايتخا  بجي  يتلاو  رصانعلاب ، ةطبترملا  ةعومجملا 

غلابلإا دنع  ةيمهلأا  ةغلاب  ةمولعم  فانصلأا  تائف  ديدحت  رفوي  .دنتسملا  اذه  ةياهن  يف  ةلثملأا ، بناج  لىإ  تائفلل ، ةلماكلا 

. انه ةفلتخملا  فانصلأا  تائف  لوح  ليلد  لىع  علاطلاا  نكمي  .عاطقلا  بسح  ةعومجملا  معد  نع 

بجي .معدلا  نع  غلابلإا  جذومن  يف  فصولا "  " مسق يف  اهنحش  متي  يتلا  علسلل  قيقدو  لماك  فصو  ميدقت  بجي  فصولا - 

جاتحت .ةجلاعملا  يف  يتسجوللا  معدلا  جذومن  جذومن  ميدقت  رخأتي  دقف  لاإو  ناكملإا  ردق  ةددحم  فانصلأا  فاصوأ  نوكت  نأ 

ةعومجملا نكمتت  ىتح  ةنوحشملا  عئاضبلا  عيمج  نع  ةياغلل  ةلصفمو  ةددحم  تامولعم  ةفرعم  لىإ  تايتسجوللا  ةعومجم 

ةيناسنلإا ةثاغلإا  علس  ثولي  دق  يذلا  دوقولا  لثم  داوم  نحش  بجي  كلذ ، لىإ  ةفاضلإاب  .ةميلسلا  ةلوانملا  نامض  نم 

.ةفلتخم عاضوأ  يف  ةيئاذغلا  داوملا  لثم  ىرخلأا 

: اهنحش متي  يتلا  تادحولا  نم  ىوتسم  ىندأ  يه  نوزخملا -  تادحو 

رصانعلا فصول  ةدحولا  عون  نوكي  نأ  بجيو  اًحيحص  ادًدع  لاإ  رصانعلل  يلامجلإا  ددعلا  نوكي  نأ  نكمي  لا  ةيمكلا - 

.ةقدب

ديحوت نامضل  تارايتخلاا  نم  ةلدسنم  ةمئاق  نم  طقف  رايتخلاا  نيمدختسملل  نكمي  يلاحلا  تقولا  يف  ةدحولا -  عون 

: ةدحولا تارايخ  .رملأا  مزل  اذإ  ةلوهسب  كلذ  عيسوت  نكمي  .نيمدختسملا  نم  رصانعلا  تامولعم 

لك

رتل

جوز

ءزجلا

( مجك  ) ةبئاسلا

: اعًم يدرف  لكشب  اهدع  متي  يتلا  تادحولا  ةئبعت  ةيفيك  مسقلا  اذه  فصي    - ةلوانملا تادحو 

فصي ةدحولا  عون  نوكي  نأ  بجيو  اًحيحص  ادًدع  لاإ  ةلوانملا  تادحول  ةيلامجلإا  ةيمكلا  نوكت  نأ  نكمي  لا  ةيمكلا - 

لقأ وأ  نوزخملا  تادحو  ةيمك  سفن  طقف  نوكت  نأ  بجي  ةلوانملا  تادحو  ةيمك  نأ  ةظحلام  ىجرُي  .ةقدب  رصانعلا 

.اهنم

ديحوت نامضل  تارايتخلاا  نم  ةلدسنم  ةمئاق  نم  طقف  رايتخلاا  نيمدختسملل  نكمي  يلاحلا  تقولا  يف  ةدحولا -  عون 

ةدحولا تارايخ  .رملأا  مزل  اذإ  ةلوهسب  كلذ  عيسوت  نكمي  .نيمدختسملا  نم  رصانعلا  تامولعم 

سيك / سيك

ةمزح / ةلاب

نوترك / قودنص

قودنص

https://rita-manual.logcluster.org/en/item-category
https://rita-manual.logcluster.org/en/item-category
https://rita-manual.logcluster.org/en/item-category


ليمرب / لبط

ةعومجم / مقط

قيلط / ءيش لا 

ةفل

قيدانصلا وأ  ةلاقنلا  تاصنملا  لثم  لقنلا  لكايه  لىع  ةلوانملا  تادحو  عضو  ةيفيك  مسقلا  اذه  فصي    - (TU  ) لقنلا ةدحو 

: نيزختلاو ةكرحلل 

ةزيمم ةيواح  لقن  ةدحو  لك  لثمت  .طقف  اًحيحص  ادًدع  ( TUs  ) لقنلا تادحول  يلامجلإا  ددعلا  نوكي  نأ  نكمي  ةيمكلا - 

لاأ بجي  هنأ  ةظحلام  ىجري  .ةعمجملا  ةلوانملا  تادحو  لقنل  مدختست  قودنص ) وأ  ةلاقن  ةصنم  لاثملا ، ليبس  لىع  )

.ةلوانملا تادحو  ددع  ةلوانملا  تادحو  ددع  زواجتي 

متي .ماظنلا  ربع  ديحوتلا  نامضل  اقًبسم  ةددحم  ةلدسنم  ةمئاق  نم  طقف  ديدحتلا  نيمدختسملل  نكمي  ةدحولا -  عون 

ًايلاح ةحاتملا  تادحولا  تارايخ  .تابلطلا  يمدقم  لبق  نم  اهليدعت  نكمي  لاو   ADM رود لبق  نم  ميقلا  هذه  ديدحت 

عدوتسملا ةلاقن  ةصنم 

يبشخ قودنص 

تاصنملا نيب  رصانعلا  عيزوت 

.لقن ةدحو  ةفاضإ  دنع  ًايودي " تاصنملا  نيب  رصانعلا  عيزوت   " ناونعب رايتخا  ةناخ  رهظت 

: اهديدحت متي  مل  اذإ 

.ةددحملا تاصنملا  نيب  يواستلاب  ةنحشلا  عيزوتب  ايًئاقلت  ماظنلا  موقيس 

: هنع جتني  ةلاقن  ةصنم  ربع 2  ةيكيلورديه  ةدحو   100 ةيلود /  ةدحو   1,000 لاثم :

ةيكيلورديه ةدحو   50 ةيلود /  ةدحو   500 ةصنملا 1 → 

https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-08/17.%20Pallet%20distribute%20items%20between%20pallets%20checkbox.png


ةيكيلورديه ةدحو   50 ةيلود /  ةدحو   500 ةصنملا 2 → 

: ققحتلا مت  اذإ 

.تاصنملا ربع  اًيودي  ( HUs  ) ةلوانملا تادحو  وأ  ( IUs  ) ةيدرفلا نوزخملا  تادحو  طاقسإو  بحس  مدختسملا  لىع  بجي 

.ةصصخملا ةئبعتلاب  كلذ  حمسي 

: يلاتلا وحنلا  لىع  ةلوانم ) ةدحو   100  ) رصنع عيزوت 1,000  نكمي  لاثم :

HU 80 ةلوانم /  ةدحو   800 ةلاقنلا 1 ←  ةصنملا 

ةيكيلورديه ةدحو   20 ةيلود /  ةدحو   200 ةصنملا 2 → 

ربع نحشلا  تانايب  جذومن  للاخ  نم  عئاضبلا  فانصأ  ماجحأو  نازوأ  ميدقت  دنع  يلامجلإا  - مجحلاو  يلامجلإا  نزولا 

ةردقلا مييقتل  داعبلأا  هذه  ةيتسجوللا  ةعومجملا  مدختست  حيحص ! لكشب  ماجحلأاو  نازولأا  ءلم  متي  نأ  مهملا  نم  تنرتنلإا ،

نكمي .انه  عئاضبلا  داعبأ  باسح  نع  ًلايصفت  رثكأ  تامولعم  لىع  روثعلا  نكمي  .ةطشنلأل  طيطختلاو  تامدخلا  ميدقت  لىع 

. انه تنرتنلإا  ربع  داعبلأا  ةبساح  لىع  روثعلا 

.طقف ةيمقر  ميق  .دنبلا  اذهل  نوزخملا  تادحو  عيمجل  مجك )  ) مارجوليكلاب يلامجلإا  نزولا  مارجوليكلا -  يلامجإ 

.طقف ةيمقر  ميق  .دنبلا  اذهل  نوزخملا  تادحو  عيمجل  م3 )  ) ةبعكملا راتملأاب  مجحلا  يلامجإ  يلامجإ م3 - 

نكميف ىرخأ  ةلمع  يأب  ءارشلا  مت  اذإ  .يكيرملأا  رلاودلاب  دنب  لكل  ةيلامجلإا  ةميقلا  ةئبعت  بجي  ةيلامجلإا )$(  - ةميقلا 

.يكيرملأا رلاودلا  لىإ  غلبملا  ليوحت 

تاقاطن لىإ  ةراشلإل  .ةصاخ  ةلوانم  وأ  نيزخت  بلطتت  دق  يتلاو  ةرارحلا  ةجردل  ةساسحلا  رصانعلا  ةرارحلا -  ةجرد قاطن 

ةبسنلاب .ةرارحلا  ةجرد  تانايب  جذومن  يف  ةلدسنملا  ةمئاقلا  نم  ًاقبسم  ةددحملا  تاقاطنلا  دحأ  ددح  ةرارحلا  ةجرد  تابلطتم 

يف تاقيلعتلا  مسق  يف  ةرارحلا  تاجرد  تاقاطن  جاردإ  ىجري  ةلدسنملا ، ةمئاقلا  يف  اهنع  ريبعتلا  متي  مل  يتلا  تاقاطنلل 

https://log.ddev.site:4443/sites/default/files/2025-08/Adding%20pallets%20gig%20%2528replace%20screenshot%2529.gif
https://rita-manual.logcluster.org/en/finding-cargo-dimensions
https://rita-manual.logcluster.org/en/finding-cargo-dimensions
https://rita-manual.logcluster.org/en/cargo-dimension-calculator
https://rita-manual.logcluster.org/en/cargo-dimension-calculator


.دحوملا غلابلإا  جذومن  جذومن  جذومن 

ةرارحلا ةجرد  عئاشلاقاطن  مسلاا 

ةيوئم ةجرد   25  + لىإ ةيوئم  ةجرد   15+" ةرارحلا ةجرد  يف  مكحتم   " وأ هيف " مكحتم  طيحم  "

ةيوئم ةجرد   15  + لىإ ةيوئم  ةجرد   8+" دراب "

ةيوئم تاجرد   8  + لىإ ةيوئم  ةجرد   2+" ةدربم  " وأ ةدربم "  " وأ ةدراب " "

ةيوئم ةجرد   15  - لىإ ةيوئم  ةجرد   25-" دمجملا  " وأ قيمعلا " ديمجتلا  "

ةيوئم ةجرد   40  - لىإ ةيوئم  ةجرد   80  - نيب ةفلتخم  "تاقاطن  ةياغلل ةضفخنم  "

ةلثملأا نمو  .ةيلودلا  نحشلا  ريياعمل  ًاقفو  ةرطخ  عئاضب  وأ  ةرطخ  عئاضب  اهرابتعا  نكمي  يتلا  فانصلأا  ةرطخلا -  عئاضبلا 

هذه عيمج  .ىرخأ  ةيئايميك  داوم  وأ  ةيلورتب  تاجتنم  وأ  دوقو  لىع  يوتحت  يتلا  فانصلأا  وأ  مويثيللا  تايراطب  كلذ  لىع 

يف ةمدخلا  مدختسم  أدبي  نأ  درجمب  هيلع  لوصحلا  نكمي  يذلا  لباقملا  ةدحتملا  مملأا  فرعم  مقر  اهل  نوكيس  فانصلأا 

ةرطخلا عئاضبلل  ةدحتملا  مملأا  تافّرعم  ماقرأ  نع  ثحبلا  نكمي  .ةدحتملا  مملأا  فرعم  مقر  وأ  فنصلا  فصو  ةباتك 

. تنرتنلإا ربع  ةرطخلا  عئاضبلا  نع  ثحبلا  ةادأ  مادختساب 

(. جاجزلا وأ  تاينورتكللإا  لثم   ) ًاقيقد ًانيزخت  وأ  ةساسح  ةلوانم  بلطتت  عئاضب  يأ  يه  ةشهلا - 

يف ةيكلسلالا  تلااصتلاا  تادعم  لاثملا ، ليبس  لىع  ً.ايلحم  ةقبطم  دويق  اهل  نوكي  دق  يتلا  علسلا  يه  ميظنتلل -  ةعضاخلا 

.ةديدشلا ةباقرلل  تلااصتلاا  تادعم  اهيف  عضخت  يتلا  عقاوملا  ضعب 

ةيئاذغلا داوملا  كلذ  يف  امب  اهعبتت ، بجي  ةددحم  ةيحلاص  ءاهتنا  خيراوت  اهل  يتلا  فانصلأل  ةيحلاصلا -  ءاهتنا  خيرات 

.ةجاحلا دنع  لاإ  ماع  لكشب  هنيمضت  متي  لاو  ًايمازلإ ، سيل  ةيحلاصلا  ءاهتنا  خيرات  .ةيئايميكلا  داوملاو  ةيبطلاو 

تارضحتسملا نوكت  ام  ةًداعو  جاتنلإا ، تول  / ةعفد بسح  اهعبتت  بجي  يتلا  رصانعلل  ةبسنلاب  توللا -  / ةعفدلا مقر 

هنيمضت متي  لاو  ايًمازلإ ، سيل  توللا  / ةعفدلا مقر  .ةيبطلا  ةيكلاهتسلاا  داوملا  وأ  ةيذغلأا  نم  ةنيعم  عاونأ  وأ  ةينلاديصلا 

.طقف ةجاحلا  دنع  لاإ  ماع  لكشب 

يأ وأ  كدونب  / كتعاضب لقن  وأ  ةلوانمل  ةصاخ  تابلطتم  وأ  ةددحم و/ تامولعم  عبرملا  اذه  رفوي  نأ  نكمي  تاقيلعتلا - 

.ةلص تاذ  ىرخأ  ةيتسجول  تامولعم 

رصنعلا ةئف 

https://log.logcluster.org/en/dangerous-goods
https://rita-manual.logcluster.org/en/dangerous-goods-lookup-tool
https://rita-manual.logcluster.org/en/dangerous-goods-lookup-tool


فصولاتائفلا
كرتشم

ةلثمأ

تاميخملا قيسنت 

تاميخملا ةرادإو 

وأ نيئجلالا  تاميخمل  ةيتحتلا  ةينبلا  معدو  بيكرتب  ةصاخلا  داوملا 

ًايلخاد نيحزانلا 

ةلومحملا تايواحلاو  فراجملاو  باشخلأاو  تنمسلأا 

ةلومحملاو

ركبملا شاعنلإا 
جمارب وأ  ةماعلا  تامدخلا  جمارب  ميمرتب  ةينعملا  جماربلل  ةمعادلا  داوملا 

شيعلا بسك 
ءانبلا داومو  فراجملاو  ديلا  تابرع 

بلاطلاوميلعتلا سرادملا  معد بتاكملاوتادعم  ةيساطرقلاو  ةيسردملا  بتكلا 

يئاذغلا ديفتسملانملأا  معدل  ةيئاذغلا  بيلحلاتاجتنملا  ةرذلا ، يتابنلا ، تيزلا  زرلأا ،

ةماعلا .ىرخلأاتايلمعلا  تائفلا  اهيطغت  لاو  ديفتسملل  ةهجوملا  ريغ  بتاكملاوداوملا  ةيساطرقلاو  ةيبتكملا  مزاوللا 

ماعلا ةيعاطقلاجمانربلا  جماربلا  معدل  بولطم  دنب  عيزوتلايأ  تاقاطبو  مئاسقلا 

نيديفتسمللةحصلا يبطلا  معدلل  ةبولطم  داوم  ةلقنتملايأ  تايلمعلا  فرغو  تادامضلا 

جماربللتايتسجوللا رشابملا  يتسجوللا  معدلل  ةمزلالا  داوملا 
، تادلوملاو تابكرملاو ، تاكرحملا ، تيزو  دوقولا ،

ةلومحملا تاعدوتسملاو 

مسجللةيذغتلا ةيئاذغلا  تاجايتحلااب  قلعتي  اميف  رابتعلاا  نيعب  ذخؤت  يتلا  ( ةيذغلأا  ةقاطلا يلاع  تيوكسب  تون ، يبملاب  بوس ، يبملاب 

ةيامحلا
عيمج ةيامح  نامض  لىإ  فدهت  يتلا  جماربلا  معدل  مدختست  ةعلس  يأ 

مهب ةصاخلا  ناسنلإا  قوقحل  اقًفو  رشابم  لكشب  صاخشلأا 

ةلازإ داوم  ماغللأا ، ةلازإ  تادعم  / ةلازإ تادعم  ةوعدلا ، داوم 

ماطحلا

ةيوجلاىوأملا لماوعلا  نم  نيديفتسملا  ةيامحل  ةمدختسملا  داوملا 
ريماسملاو يقئاقرلا  بشخلاو  مايخلاو  ةعمشملا  ةشمقلأا 

ةيكيتسلابلا ةيطغلأاو  تايناطبلاو  بتارملاو 

ةيكلسلا تلااصتلاا 

ةيكلسلالاو

ةيناديملا ةيتامولعملاو  ةيكلسلالا  تلااصتلاا  معدل  ةمزلالا  تادعملا 

رشابم لكشب 

ةيعانصلا رامقلأاب  لمعت  يتلا  فتاوهلاو  ويدارلا  ةزهجأ 

ويدارلا جاربأو 

فرصلاو هايملا 

ةفاظنلاو يحصلا 
نيديفتسملل ةيحصلا  ةفاظنلا  تاجتنمو  يحصلا  فرصلاو  هايملا 

ةفاظنلا تامزلتسمو  رولكلاو  ةيحصلا  ةفاظنلا  تامزلتسم 

ةيحصلا

ةلومحلا داعبأ  داجيإ 

نيزختلاو لقنلل  عئاضبلا  سايق 

لىع .ةيعقاو  ةحاسم  ةلومحلا  كلت  لغشتس  فيك  نوططخملا  ليختي  نأ  لقنلاو  نيزختلا  ضارغلأ  ةلومحلا  سايق  بلطتي 

ةحاسم بلطتت  لظتس  اهسفن  ةيداملا  ةناوطسلأا  نأ  لاإ  ةناوطسأ ، يف  لئاسلا  نم  نيعم  مجح  ءاوتحا  متي  دق  هنأ  نم  مغرلا 

سايقمك لـ ةمدختسملا  ةيقيقحلا  ةيمجحلا  ةحاسملا  روصت  امًئاد  نكمي  .ةيفاضإ  ةيقيقح "  " ةيمجح



ح)  ) عافترلاا  x (ث  ) ضرعلا  x (ل  ) لوطلا

دنع فاوح  دوجو  عم  بعكم ، ريغ  مسج  يأ  لوح  قودنص  ليخت  ديفملا  نم  لقنلا ، قفارمو  نيزختلا  قفارم  ةعيبطل  اًرظن 

.لقنلاو نيزختلا  مجح  طيطختل  ةيليختلا  فاوحلا  كلت  لوط  مادختسا  متيس  .ةطقن  لوطأو  لوطأ 

ةدحولا لقنلاوعون  نيزختلل  ةيقيقحلا "  " ماجحلأا

.ةيجراخلاقيدانصلا فاوحلا  لوط  لىع  هعافتراو  هلوطو  قودنصلا  ضرع  برضا  ةمظتنملا ، قيدانصلا  مجح  داجيلإ 

تاناوطسلأا
لوط ىصقأب  ساقي  لقنلاو  نيزختلا  مجح  نأ  لاإ  ةناوطسلأا ، يف  لئاسلا  مجح  ديدحتل  ةلداعم  دوجو  نم  مغرلا  لىع 

.اهفاوحل



عئاضبلا

وأ ةسدكملا 

ةلخادتملا

ةعقوتملا ةلومحلا  رصانع  عيمج  مجح  سايقب  مق  ةلخادتم ،"  " وأ ةسدكم  اهنيزخت  وأ  اهنحش  متيس  ةلومحلا  تناك  اذإ 

.ضعبلا لا اهضعب  قوف  ةسدكم  وأ  ضعبلا  اهضعب  يف  ةلخادتم  فاطملا ، ةياهن  يف  اهنيزخت  وأ  اهنحش  متيس  امك 

.ةدح لىع  ةدحو  لك  مجح  بسحت 

ريغ لاكشلأا 

ةمظتنملا

دق ةموك ، يف  ةسدكم  ةمظتنملا  ريغ  عئاضبلا  رصانع  نكت  مل  ام  .ةمظتنملا  ريغ  لاكشلأل  مجحلا  تاجايتحا  فلتخت 

.حيحص لكشب  لكشلا  مظتنم  ريغ  رصنع  لقن  وأ  نيزختل  مدختسملا  يلامجلإا  مجحلا  ضرع  لىإ  ططخملا  جاتحي 

ةدحولا لقنلاوعون  نيزختلل  ةيقيقحلا "  " ماجحلأا

ةلومحلا داعبأ  ةبساح 

ةلومحلا داعبأ  ةبساح 



تادحولا ليوحت  ةادأ 

سايقلا تادحو  نيب  ليدبتلل  يلي  ام  مدختسا 

.ةفلتخملا

ةرطخلا عئاضبلا  نع  ثحبلا  ةادأ 
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